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ISO 45001 | OBJETIVOS DE LA SST
INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Los indicadores son formulaciones generalmente matemadticas con las que se busca reflejar una situacion
determinada. Recuerda que, un indicador es una relaciéon entre variables cuantitativas o cualitativas que te
permite observar la situacién y las tendencias de cambios generadas en aquello observado, en relacién con,
objetivos, metas previstas e impactos esperados.

Los indicadores de seguridad y salud en el trabajo constituyen el marco para evaluar hasta qué punto se protege
a los trabajadores de los peligros y riesgos relacionados con el trabajo, son utilizados para formular politicas y
programas destinados a prevenir lesiones, enfermedades y muertes profesionales, asi como para supervisar la
aplicacion de estos programas y para indicar areas particulares de mayor riesgo, tales como ocupaciones,
industrias o lugares especificos.

A continuacidn, se enlistan algunos indicadores utilizados en seguridad y salud en el trabajo:

Indicadores de resultados

A través de estos indicadores, obtienes el nimero de lesiones y enfermedades profesionales, nimero de
trabajadores afectados y numero de dias de trabajo perdidos.

Indicador Férmula
Accidentes mortales Ndmero de accidentes mortales / afio.
Accidentes Numero de accidentes / afio.
Accidentes Numero de dias sin accidentes / afio.
Accidentes Ndmero de dias perdidos por accidentes / afio.
Enfermedades ocupacionales Nudmero de enfermedades ocupacionales reportadas / afio.
Enfermedades ocupacionales Ndmero de dias perdidos por enfermedades ocupacionales / afio.

Numero de personas con enfermedades relacionadas al trabajo + Numero de

£ . .
nfermedades relacionadas al trabajo -

Enfermedades relacionadas al trabajo Numero de situaciones prepatoldgicas + Numero de trabajadores.

Exdmenes médicos ocupacionales Numero de trabajadores aptos + Niumero de trabajadores evaluados.
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Indicador

Exdmenes médicos ocupacionales

Exdmenes médicos ocupacionales

No conformidades

Incidentes e incidentes peligrosos

Programa anual SST

Féormula

Numero de trabajadores aptos con restriccién + Numero de trabajadores
evaluados.

Numero de trabajadores no aptos + NUmero de trabajadores evaluados.

Numero de No Conformidades en SST / afio.

Numero de Incidentes peligrosos e incidentes reportes / afio.

Numero de actividades ejecutadas + NUmero de actividades en total.

Indicadores de capacidad y competencia

Indicador que aporta el nimero de inspectores o profesionales de la salud que se ocupan de la seguridad y

la salud en el trabajo.

Indicador

Incidentes e incidentes peligrosos

Indicadores de actividades

Formula

Numero de trabajadores que reportan incidentes e incidentes peligrosos
+ Numero de trabajadores de la empresa.

Aporta el numero de dias de formacidn y nimero de inspecciones, realizadas en la organizacion.

Indicador

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Monitoreos de higiene ocupacional

Controles operacionales

Formula

Numero de horas de capacitacion en SST + NUmero de horas trabajadas al afio.

Numero de capacitaciones en SST realizadas + Nimero de capacitaciones en
SST planificadas.

Numero de personas aprobadas + Numero de personas evaluadas.

Numero de parametros incumplidos + NUmero de parametros totales.

Numero de controles operacionales implementados + Numero de controles
operacionales planificados.
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Indicador Formula

Simulacros de emergencias Numero de simulacros realizados + Numero de simulacros planificados.

Comité SST
Numero de acuerdos implementados + Nimero de acuerdos planificados.

Requisitos legales Numero de requisitos legales en SST cumplidos + NUmero de requisitos legales

en SST identificados.

Indicadores reactivos

Entre los indicadores de resultado mas utilizados tenemos a los indices de accidentalidad. Mediante los indices
estadisticos que a continuacidn se relacionan se permite expresar en cifras relativas las caracteristicas de accidentalidad
de una empresa, o de las secciones, centros, etc., de la misma, facilitindonos unos valores utiles que nos permiten
compararnos con otras empresas, con nosotros mismos o con el sector.

e indice de Frecuencia (I.F.)
En este indice debe tenerse en cuenta que no deben incluirse los accidentes in itinere (ida y retorno al centro
de trabajo) ya que se han producido fuera de las horas de trabajo. Deben contabilizarse las horas reales de
trabajo, descontando toda ausencia por permiso, vacaciones, baja por enfermedad, accidentes, etc.
Dado que el personal de administracion, comercial, oficina técnica, etc., no esta expuesto a los mismos riesgos

que el personal de produccién, se recomienda calcular los indices para cada una de las distintas unidades de
trabajo.

Formula

(Numero de accidentes incapacitantes en el mes) X (1°000,000)

Horas — hombre trabajadas en el mes

e indice de Gravedad (1.G.)
Este indice representa el nimero de jornadas pérdidas por cada millén de horas trabajadas. Las jornadas
pérdidas o no trabajadas son las correspondientes a incapacidades temporales, mas las que se fijan en el
baremo para la valoracién del IG de los accidentes de trabajo segun la pérdida de tiempo inherente a la
incapacidad causada. En las jornadas de pérdida deben contabilizarse exclusivamente los dias laborales. Los
dias cargados se pueden extraerse de la norma ANSI Z16.1-1973.

Formula

(Numero de dias perdidos por accidentes incapacitantes en el mes) X (1’000,000)

Horas — hombre trabajadas en el mes
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indice de Incidencia (I.1.)

Este asimismo puede expresarse en porcentaje (%, 10 al cuadrado); en este caso representa el nimero de
accidentes ocurridos por cada 100 trabajadores. Este indice es un parametro claro e intuitivo para la direccion
y trabajadores de una empresa. Sin embargo, no permite comparacion directa con periodos diferentes (mes,
trimestre, afio), por ello si el periodo a analizar es inferior a un afio, se debe emplear la siguiente expresion:
En las jornadas de pérdida deben contabilizarse exclusivamente los dias laborales. Los dias cargados se pueden
extraerse de la norma ANSI 216.1-1973.

Donde N2 = (nimero de siniestros al mes N x 12) / nUmero de meses.

Formula

(IF x IG) + 1000

Por ejemplo, para calcular el I.I de una empresa que en enero ha tenido un accidente, tenemos que extrapolar
este dato a diciembre por lo que suponiendo que sigue esa misma progresion, tendra 12 accidentes en el afio
(1 accidente x 12 + 12). Este I.| extrapolado a diciembre nos permitird compararnos por ejemplo con el Il del
afio anterior.
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